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〓業界情報〓 

 

 

「点検整備推進Ｗｅｂキャンペーン」（１０月）で行われたクイズの賞品として下記の「車検・定期点検

割引ク－ポン（５，０００円割引券）」を１００名の当選された皆様に送付しました。 

この割引ク－ポンは、車検・定期点検及び一般整備（オイル交換等）時の料金割引クーポンとなりま

す。 

ご利用がありましたらクーポン券裏面の記載内容をご確認の上、料金の精算にご協力をよろしくお願

いします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

車検・定期点検割引クーポンの精算について 

 

割引クーポン表面 

 

割引クーポン裏面 
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【内 容】 

・車名：ミニバン  ・登録年：平成２５年  ・走行距離：不明 

 高速道路を走行中、左前輪からカタカタ音がした。サービスエリアで確認しようと思い走行を続

けたが、音が大きくなり怖くなったので路肩に寄せ、停止する直前に左前輪が外れた。前日、ディ

ーラーでスタッドレスタイヤに履き替えの作業をしている。その作業が原因ではないか。そんな整

備工場は何かしら罰を受けるべきだ。振興会は、このような整備工場を放っておくのか。 

 

【対 応】 

振興会の立ち位置を説明し、「事業場とトラブルになっているのであれば相談に乗るが、整備ミ

スを隠蔽されるのではと邪推して、ディーラーに車を見せないなど、話し合いにすらなっていない

ようなので、事業者とよく話し合いをするように」と助言した。また、振興会は整備事業者に罰則

を与える機関ではないことを説明し、運輸支局を紹介して相談を終えた。 

 

〓統計〓 

 

 

 

２月分のキャンセル多発事業場はありませんでした。ご協力ありがとうございます。引き続き、

予約の申し込みとキャンセルには、十分なご配慮をお願い致します。  

なお、２月分の検査前日の１８時以前に予約を取り消した件数は次のとおりです。安定した予約

制度とするため、確実な予約を行うようご協力ください。 

  

 

２月分のキャンセル件数は次のとおりです。 

 

 

 

 

 

 

普通車     ４８５ 

軽自動車 １，８８５ 

合 計 ２，３７０ 

全国の整備相談所に寄せられた整備相談事例  Ｖｏｌ．１４５ 

 

 

検査予約無断キャンセル状況（２月） 


